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Uvod

VSichni v AVE se v kazdodennim pracovnim

Zivoté snazime o dodrzovani zasad vysoce etického
a profesionalniho chovani, tak abychom dosanhli
maximalni spokojenosti nasich zaméstnancd

i obchodnich partner(.

Eticky kodex je soubor zakladnich predpisu, které
bychom méli jako zaméstnanci spolecnosti AVE
znat, dodrzovat a fidit se jimi pri reSeni svych
pracovnich ukolu.
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Uvodni slovo vedeni
spolecnosti

Vazené kolegyné, vaZeni kolegové,

Na trhu plsobime jiz od roku 1993. V poslednich nékolika letech tisp&sné
expandujeme a rozristdme se o nové provozovny i dcefiné spole¢nosti.

Jsme ekologicky a spole¢ensky odpovédna firma. Dobrd povést spole¢nosti je

nasi nejsilngjsi konkurenéni vyhodou. Proto je pro nds velmi dilezité, aby vsichni
zameéstnanci dodrzovali etické a mravni zdsady a ctili hodnoty AVE - profesionalitu,
vykonnost, flexibilitu, tymovou praci, partnerstvi, rist a ohleduplnost.

Vime, Ze za Uspéchem AVE stoji Usili vSech zaméstnancd, ktefi ho vytvéreji svou
kazdodenni zodpovédnou a profesionaini praci. Uvédomujeme si, Ze jedndni kazdého
zameéstnance je klicové pro vytvareni celkového pozitivniho vnimani AVE.

Proto vds Zadame, abyste vZdy ctili hodnoty nasi spolenosti a fidili se mravnimi

a etickymi zasadami popsanymi v tomto etickém kodexu. Jsme presvédceni, Ze pokud
se vsichni budeme chovat v souladu s hodnotami nasi spole¢nosti a jednat dle principC
uvedenych v etickém kodexu, budeme znacku AVE dale posilovat a Uspésneé rozvijet.

S pozdravem

Ing. AleS Hampl, MBA
Vykonny feditel

Ing. Katefina Strnadova
Personaini feditelka
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1 Pojem ,spole¢nost® v tomto dokumentu oznacuje spole¢nost AVE CZ odpadové
hospodarstvi s.r.o. véetné vSech provozoven a dcefinych spole¢nosti.
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Kdo jsme acodélame

Skupina firem AVE patfi mezi vedouci spole¢nosti na
trhu zabyvajici se nakladanim s odpady, komunalnimi
sluzbami, sanacemi ekologickych zatézi, demolicemi,
udrzbou komunikaci a facility managementem. Na
¢eském trhu pUsobi od roku 1993 a je soucdsti skupiny
EP Industries, ktera patri mezi nejvyznamnejsi
pramyslova uskupeni v Ceské republice.

Jsme stabilné rostouci spolecnost s ro¢nim obratem
pres 7 miliard korun. Nasi prioritou je fungovat
s peclivym ohledem na trvale udrzitelny rozvoj.

>
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Nase hodnoty

Profesionalita

Jsme experty v oboru
a vzorem pro ostatni.

Partnerstvi Rust
Zakladdme sina Rozvoj zaméstnancl je
dlouhodobé spolupraci zakladnim predpokladem
a oteviené komunikaci. rdstu spole¢nosti.

Flexibilita
Pruzné reagujeme na nové

situace a poZadavky
a neustdle hleddme \g
prilezitosti ke zlepSeni.

Vykonnost Ohleduplnost
Hledame a zavddime Jsme ohleduplIni

e 6 o
jednoducha a efektivni k Zivotnimu prostredf
feSeni. i k sobé navzdjem.

Tymova prace
Respektujeme se navzajem,
uznadvame odlisné nazory
a tdhneme za jeden provaz.
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1. Ucta a respekt k ¢lovéku

Ve spole¢nosti AVE si uvédomujeme, Ze nasi nejcennéjsi hodnotou jsou nasi
zameéstnanci. Proto vytvdrime, podporujeme a udrzujeme prostredi, které je
zalozeno na vzajemné uUcté k ¢lovéku a respektovani zakladnich lidskych prav.

Pracovni atmosféru jsme zaloZili na d@vére, partnerstvi, tymové spoluprdci

a loajalité, bez kterych si dlouhodobou spolupraci neumime predstavit. Proto
netolerujeme Zadné protézovani, fyzické, psychické nebo sexudlni obtéZovani ani
jakoukoliv formu zneuzivani, ponizovani ¢i jinou formu diskriminace.

Prace osob, které nedokoncily povinnou zdkladni Skolni dochazku a nedovrsily 15
let, je v nasi spolecnosti absolutné nepfipustnd. Za nepripustnou povazujeme také
jakoukoliv formu nucené, otrocké, nedobrovolné ¢i nelegdini prace.

Kazdy zaméstnanec ma pfilezitost prispét k uspéchu nasi spolecnosti. Z toho
dlvodu potirdme diskriminaci a se zaméstnanci i se zadateli o praci jedndme vzdy
Cestné.

Pracovnéprdvni rozhodnuti tykajici se nasich zaméstnanc( (jako jsou vyse mzdy,
povy3eni, odmény a pfistup ke vzdéldvani) ¢i zadatell o praci je vzdy zaloZeno na
predchozich pracovnich vysledcich, kvalifikaci a vykonech, a to bez ohledu na rasu,
barvu pleti, vék, pohlavi (téhotenstvi, matefstvi, otcovstvi ¢i pohlavniidentifikaci),
sexudlIni orientaci, etnicky ¢ narodnostni plvod, zdravotni postizeni, rodinny stav,
naboZenstvi, politickou prislusnost nebo ¢lenstviv odborech.

Je-li zaméstnanec Gcastnikem disciplindrniho Fizeni, ma prdvo se proti jeho vysledku
odvolat, a to pisemné u persondlini Feditelky do 30 dnd od podpisu rozhodnuti. Neni
dovoleno provést srdzku ze mzdy zaméstnance jako formu pracovnépravni sankce
v pfipadeé disciplinarniho fizeni.

9
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Pokud vyznamna skupina zaméstnanc(i registrované cirkve podle predpisti CR
poz3da o prostor pro vykon svého ndbozenstvi, u¢inime kroky k tomu, abychom
jej zaméstnanctim zajistili. Sou¢asné musime také zvazit potieby daného provozu,
abychom zajistili, Ze takové opatfeni nebude mit negativni dopad na jeho chod.

Téhotné Zeny a kojici matky maji naSi maximaini podporu a v pripadé potreby jim radi
zajistime vhodné prostory pro odpocinek a kojeni.

o
/AN
\
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2. Vzhled zaméstnancu

Dbdme na Cisté upravené oblékani a osobni hygienu, nebot spoluvytvari
dlvéryhodnou image a prestiz nasi spole¢nosti.

Pro zaméstnance na délnickych pozicich zajistujeme standardizovany odév podle
rizik vykondvané prdce.

Ostatni zaméstnanci se oblékaji dle vlastni volby, vZdy ale s ohledem na charakter
svého pracovniho programu. Pokud v rdmci své prace mame schlizky s obchodnimi
partnery, nebo vyzaduje-li to dand situace, volime formalnégjsi obleceni.

Ny
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3. Bezpecnost a zdravi
zaméstnancu

Bezpecnost a zdravi zaméstnancl povazujeme v AVE za prioritu a Fadime je mezi
nase hlavni odpovédnosti. Proto vzdy dodrzujeme vSechny platné normy v oblasti
bezpecnosti prace, tak abychom zajistili bezpecnost na vSech nasich pracovistich.
Zavazujeme se dodrzovat a neustdle zdokonalovat stanovené pracovni postupy
a bezpecnostni predpisy, abychom chranili zdravi nasich zaméstnanct.

JAVE]



Eticky kodex AVE 13

4. Kvalita sluzeb, vztahy se
zakazniky a obchodnimi partnery

Pouzivame standardizované postupy a diky nasi kazdodenni svédomité praci
zajistujeme vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb. Nasim hlavnim dkolem je zajistit
maximalni spokojenost zdkaznikd a sou¢asné minimdlni negativni dopady na zivotni
prostredi pfi dodrZovani viech legislativnich poZzadavkd. Kvalita poskytovanych
sluzeb je pro nas nejvyssi prioritou.

Ddvéra nasich klientl a dodavateld nds zavazuje nejenom dodrZovat platné zékony,
predpisy a normy, ale také vyhledavat dalSi moznosti zlepSeni a zkvalitnéni nasich
sluzeb i technologickych postupd.

Ve spolecnosti AVE vzdy s naSimi zakazniky, klienty, dodavateli ¢i partnery jedndme
zdvorile, s Uctou a respektem, bez jakéhokoliv zvyhodnéni ¢i diskriminace.

Plnime sliby v{¢i zdkaznikdm i dal3im obchodnim partnerdm a rozvijime dlouhodobou
spolupraci.

Vzdy chrdnime dobré jméno nasich zakaznikl a obchodnich partner( veetné
zachovavdni mi¢enlivosti o ddvérnych informacich, které se jich tykai

JAVE]
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5. Vztah k zivotnimu prostredi

Pri viech nasich ¢innostech klademe maximalni diiraz na ekologii. Cista
budoucnost* je nejen nasim mottem, ale predevsim jednim z hlavnich cild naseho
smérovani.

Vyuziti odpadu ma vzdy prednost pred jeho odstranénim. Podporou vyuZivani
druhotnych surovin vyznamné Setfime prirodni zdroje a pFiblizujeme se cirkuldrni
ekonomice.

Pripravujeme a podporujeme vzdélavaci projekty v oblasti ekologie pro déti, mlddez
i dospélé a tim u verejnosti zvySujeme povédomi o nakladani s odpady, tridéni
a ekologickém chovani.

o
4
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6. DodrZovani pravnich predpisu,
obchodni etika

AVE netoleruje Zadnou formu trestné ¢innosti ze strany svych zaméstnanct
souvisejici s jejich pracovni ¢innosti, nebo vykonem funkce, ale ani ze strany svych
obchodnich partnerd. Snaha o pfedchazeni trestné ¢innosti je jednim ze zékladnich
cild nasi spole¢nosti. Nasi zaméstnanci maji povinnost jednat poctivé a vyvijet
veskerou snahu k predchazeni trestnému jednani, které by mohlo byt podle

§ 8 zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti
nim, pfi¢itano AVE.

Aktivné bojujeme proti korup&nimu jedndni a jinym formam zavadného chovani,
které podryvaji legalni obchodni aktivity, kazi hospoddrskou soutéz a poskozuji
nase dobré jméno. Vzdélavame zaméstnance v oblasti podnikatelské etiky

a protikorup¢nich opatreni. Netolerujeme piijimani jakékoli formy poplatkd ¢i
Uplatka.

Chranime oznamovatele korupZniho jednani a pozitivné motivujeme nase
zameéstnance k tomu, aby odhalovali jakékoliv korupni jednani, o kterém se dozvi.

15
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7. Dary a sponzoring

Vymeéna pfimérenych dark( v trzné obvyklych hodnotach je nedilnou soucasti
budovani dlouhodobého a kvalitniho obchodniho partnerstvi. Prostfednictvim dard
a sponzoringu podporujeme vzdéldvani, kulturu, spolecenska setkani, sportovn{
udalosti ¢ talenty. Je v3ak tieba se vZdy ujistit, Ze ddvani ¢i pfijimani téchto dard
neovliviiuje nase obchodni rozhodnuti ani obchodni rozhodnuti naseho partnera.

VSechny dary poskytujeme a pfijimdme podle stanovenych internich pravidel. Dary,
jejichz hodnota presahuje 2 000 K¢, jsou povazovany za nepatficné a je povinnosti
zaméstnanct o nich informovat nadfizeného, popfipadé dalsi osoby podle vnitinich
predpisy.

Veskeré prijaté & poskytnuté dary (s vyjimkou propagacnich pfedmétd dle
pfedchoziho odstavce) je zapotiebi pisemné zdokumentovat. Za vedeni
dokumentace odpovidd Compliance Specialista. Zarover jsou povazovany za
nepatricné dary v niz&i hodnoté, které jsou poskytovany stejnym ddrcem vice nez
dvakrat rocné.

JAVE]



Eticky kodex AVE 17

8. Ochrana dobrého jména
a majetku spolecnosti

Uvédomujeme si, Ze jako zameéstnanci AVE reprezentujeme tuto spole¢nost. Proto
i na verejnosti dbame na to, abychom vhodné vystupovali, chranili dobré jméno
i zajmy spolecnosti AVE.

Jedname tak, abychom se vyhnuli stfetu firemniho zajmu se zdjmem soukromym.
Nezneuzivdme svého postaveni k osobnimu prospéchu ani ku prospéchu tfetich

osob.

Pracovni prostredky svérené pro vykon prace pouzivdme podle stanovenych
pravidel.

JAVE]
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9. Bezpecnost informaci

Jsme si védomi toho, Ze nedilnou soucdsti Uspéchu nasi spole¢nosti jsou informace,
napady, rliznd zlepseni a ojedinélé technologické postupy.

Dbdme na to, abychom vZzdy chranili informace, které patfi AVE, souvisi

s podnikatelskou ¢innosti spole¢nosti nebo patfi nasim zékaznikm. Takovéto
informace nikdy nesmime zneuZit pro osobni Gcely, ani poskytnout trfetim osobam.
Mame stanovena bezpe¢nostni pravidla, kterd slouzi k ochrané informaci. Klademe
dlraz na ochranu pred bezpe¢nostnimi riziky.

Zpracovdvame osobni tidaje zaméstnancl a zakaznikl AVE pouze v takovém
rozsahu, ktery potrebujeme k praci. Tyto Udaje jsou chrdnény a zabezpeceny dle
platnych pravnich norem a internich pravidel.

JAVE]
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10. Eticka linka AVE
- upozornéeni a podnéty
na nespravné a neeticke jednani

Spole¢nost AVE zfizuje Etickou linku AVE ur¢enou k vyfizovédni podnét( a stiznosti
ze strany zaméstnancd spole¢nosti skupiny AVE. Zaméstnanci mohou na Etickou
linku AVE oznamit jakékoliv pfipady protiprdvniho nebo neetického jedndni veetné
pfipadd poruseni Etického kodexu AVE.

Ozndmeni, podnéty a pfipominky zaméstnancl spole¢nosti skupiny AVE mohou byt
vzneseny jmenovité nebo anonymné, a to dle volby oznamovatele.

U veskerych podnétd, ozndmeni i pfipominek uskute¢nénych prostiednictvim Etické
linky AVE zaru¢ujeme jejich divérnost. Také zajistime, aby oznamovatel nebyl
jakkoliv postihovan za skutecnost, Ze ucinil oznameni.

VSechna ozndmeni hlaSeni uskutecnénd prostrednictvim Etické linky AVE budou
seri6zné a urychlené prosetfena, a to maximalné do 30 dnli od obdrzeni podnétu.

Garantujeme, Ze budeme chrdnit identitu informdtora jako soucast procesu
proSetfovani ozndmeni. O vysledku proSetreni budeme oznamovatele informovat,
pokud o to projevi zajem.

19
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Kontaktni udaje pro Etickou linku AVE

Telefonni linka: +420 296 339 959
(v provozu pondéli az patek od 8:00 do 17:00)

Email: etickykodex@ave.cz
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